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RAVANTIME

I SERIAL

Caro Usuario

Primeiramente queremos agradecé-lo por escolher um
equipamento da marca Sinapse.

Os aquecedores digitais da série Avantime Serial séo
produzidos sob um rigido padrao de qualidade, garantindo total
confiabilidade. Além de compacto e com design inovador, o Avantime
Serial faz uso de um microprocessador para o controle de suas
funcdes que além de melhorar seu desempenho, torna-o muito mais
confiavel.

Para manter o perfeito funcionamento do equipamento que
vocé acaba de adquirir, € necessario tomar alguns cuidados.

Portanto, leia atentamente este Manual de Instru¢des, nao
negligenciando as orientagcdes nele contida, evitando assim danos a
sua seguranca e integridade, bem como fazer melhor uso deste
equipamento evitando prejuizos.
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1.0) INSTALAGAO E SEGURANGA ELETRICA

Seu novo Aquecedor Digital Avantime Serial faz uso de um
microprocessador, contendo a mais avangada tecnologia para sua seguranga e
conforto. No entanto, este aquecedor deve ser instalado corretamente para que seu
USO seja seguro.

Contate o revendedor ou o local da compra para tirar suas dividas a respeito
de suainstalagéo.

1.1) Instalagdo Elétrica

A tensdo de alimentacgao e poténcia do seu aquecedor, estdo marcadas
naetiqueta datampa do aquecedor.

Para ligar o aquecedor até o quadro de distribuicdo de energia do imbvel,
utilize um circuito exclusivo para o mesmo, usando fios sem emendas, para
distancias de no maximo 20 metros pode-se utilizar as caracteristicas especificadas
no quadro abaixo, caso essa distancia seja ultrapassada, utilize condutores de
alimentacao (fios) com sec¢éo transversal superior arecomendada como minimo.

MODELO AVANTIME SERIAL

(TENsAO| POTENCIA| FlOS* |DIssuNTOR PROTEGRO | RESSAO P,\'}E)s(,sm’lf\
220V | 5000W | 6mme 32A PX4 | 10kPA | 400 kPA
220V | 8000w [10mmz| 50A IPX4 | 10kPA | 400 kPA
127v | s000w [tommz| 60A IPX4 | 10kPA | 400 kPA

L )

*Obs.: Sugestdo de Diametro de Fios Recomendaveis

A bitola dos fios de entrada até o quadro de distribuicdo e a chave geral de
protecdo dependem da carga geral do imével. Esse dimensionamento, bem como o
do circuito do aquecedor e da motobomba, deverdo ser feitos por pessoa
qualificada. Ao dimensionar os cabos, leve em consideracdo a poténcia da
motobomba a ser instalada.

Para ligar os fios de Energia Elétrica e Fio Terra do Aquecedor e Motobomba
siga o esquema indicado na pagina 06.

E recomendado instalar um disjuntor nos fios de acionamento do motor ou
motobomba. Siga a recomendacgé&o do fabricante da motobomba para saber qual a
poténcia do Disjuntor a ser utilizado. Se houver pane no motor ou motobomba, seu
aquecedor e sua seguranca estardo protegidos.

O Fio Terra devera ser sempre aterrado conforme norma NBR 5410 (ver
pagina 05). Nunca ligue o Aquecedor sem instalar o Fio Terra.

E obrigatério a instalagdo de um disjuntor DR exclusivo para o circuito
do Aquecedor, com corrente diferencial de 30 mA e corrente nominal conforme
consumo do circuito. (NBR 5410 - Instalag6es Elétricas de Baixa Tensdo). A

nédo instalagao do disjuntor DR anula a garantia do equipamento!
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ORIENTACOES GERAIS:

A motobomba devera ser sempre da mesma tensdo do Aquecedor Digital

Avantime Serial (127 ou 220 V);

* O desligamento da alimentagéo elétrica do equipamento deve ser feita por meio
daincorporagao de disjuntor a fiag&o fixa;

 E necessario um circuito elétrico independente paracada equipamento;

* Nunca use plugue ou tomada na instalagao elétrica do equipamento.

As partes VIVAS do aquecedor e motobomba, exceto as partes alimentadas
por extra baixa tensdo de seguranga, ndo excedendo 12 V, deverdo estar
inacessiveis a pessoa dentro da banheira. E também as partes que incorporam
componentes elétricos, exceto dispositivos de controle remoto, devem estar
localizados ou fixados no quadro de energia de tal forma que n&o possam cair dentro
dabanheira.

Por segurancga a resistividade da dgua fornecida ao equipamento, n&o pode
serinferiora 1300 Q.cm.

Antes de ligar a motobomba ao Aquecedor, faga uma ligacado direta e teste o
funcionamento da mesma para verificar se ndo esta travada.

Se a motobomba fizer ruido de rolamento, podera ocasionar um aumento de
corrente elétrica, podendo danificar o sistema de acionamento da motobomba.
Neste caso é aconselhavel levar a motobomba para revisao e conserto.

Para aquecedor com tensdo nominal de 127 V, se pode ligar motobombas de
até 750 W (1 cv). Ja para aquecedores com a tensdo nominal de 220V, se pode ligar
motobombas de até 1150 W (1,5 cv).

"
pu ved Fio Azul
((Neutro/Fase)

Fio Terra
(Amarelo/Verde)

v\Fi(cli Pre;to

ase
Saida P2\ “Fio Azul
. nto

pcioname (Neutro/Fase)

Fio Terra
(Amarelo/Verde)

Alimentacao

Fio Preto (Fase)

Figura 01

OBS.: NAO SE PODE INSTALAR MOTOBOMBAS ACIMA DE 1150 W
COM O AQUECEDOR DIGITAL AVANTIME, CASO ISSO OCORRA A
GARANTIA DO AQUECEDOR CESSARA.
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1.2) Aterramento

O sistema de aterramento é a maneira mais segura de se evitar choques
elétricos. Para tanto, é necessario que seja feito corretamente por pessoas
qualificadas.

Um bom sistema de aterramento pode ser obtido por meio da instalagéo de
uma ou mais hastes metalicas no solo, de forma a se obter, conforme determina a
norma NBR 5410, umaimpedancia maximade 10 Q (Figura 02).

* Ofioterra, ou o condutor de protecao deve sempre ser conectado no terminal de
aterramento do quadro de distribuigao;

* Sesuainstalagdo ndo dispde de fio terra, providencie;

* O neutro da rede elétrica ndo pode ser utilizado diretamente como terra. Para
utiliza-lo como tal, deve ser aterrado e construido conforme normas da
companhia distribuidora de energia e NBR 5410, para instalagdes elétricas de
baixa tenséo;

* Sehouveremendas, devem ser eletricamente bem feitas.

Em caso de duvidas, entre em contato com a companhia distribuidora de
energia de suaregido.

IMPORTANTE PARA SUA SEGURANGCA: para evitar riscos de choque
elétrico, o fio terra deste equipamento deve ser conectado a um sistema de
aterramento conforme normas da NBR-5410. A instalacdo elétrica e o sistema de
aterramento para este equipamento devem ser executados por pessoas
qualificadas.

Terminal de aterramento

Terminal Neutro «—— — Ao Aquecedor
(Quadro de distribui¢&o) [ @ @ O | (Condutor de protegao - Terra)
Ligacdo Equipotencial
Ligacao (Tubulagdes de agua)

Equipotencial
(Estrutura) Condutor de

<« Aterramento

Poco de
Estrutura da Inspegéo
construgao Condutor Nu Haste

Figura 02



2.0) DIAGRAMAELETRICO AVANTIME SERIAL
Motobomba Acionamento com Disjuntor

Painel de controle

i E obrigatério a
Sensor de Nivel instalagdo de um
e\ disjuntor DR exclusivo
para o circuito do
Aquecedor, com corrente
diferencial de 30 mA e
corrente nominal
conforme consumo do
circuito. (NBR 5410 -
Instalag6es Elétricas de
Baixa Tensao).

A néo instalagao do
disjuntor DR anula a
garantia do equipamento!

Disjuntor DR
Fio Azul do Aquecedor

© |:| o Rede

Ap6s unir os conectores,
proteger a jungdo com

fita isolante. 4/?

@ Qm="Elétrica
v\Fio Preto
€—— Fio Terra

Amarelo/Verde

*Seguir recomendagoes do
fabricante da motobomba.

Fios de Alimentacao

Disjuntor da

Aquecedor

©
7\

Motobomba
Fio Terra
Amarelo/Verde
Motobomba
L\

Nota: O aquecedor deve ser instalado na
sucgao da Motobomba, nunca instale o
aquecedor no recalque da motobomba.
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3.0)INSTALAGAO HIDRAULICADO AQUECEDOR

A instalag&o hidraulica do Aquecedor “Avantime Serial” deve ser efetuada
conforme mostra a Figura 04. Atubulagao € a mesma em PVC utilizada na Banheira
de Hidromassagem. N&o é indicado para banheiras e Spas de Alvenaria.

E proibido ainstalagdao do Aquecedor “Avantime Serial’ em agua salgada
ou com sais corrosivos, caso isso ocorra a garantia cessara.

Devem ser feitos dois cortes no tubo da sucgao (40 mm) da motobomba com
espagamento do aquecedor para adapta-lo na banheira.

Utilize os mangotes injetados e abragadeiras. A altura da instalagdo do
aquecedor deve serde 10 a 50 mm do bocal de captagéo de agua (sucgéo).

Apressao estatica maxima da instalagao € de 400 kPa (40 m.c.a).

Nota: O aquecedor deve ser instalado na suc¢ao da Motobomba,
nuncainstale o aquecedor no recalque da motobomba.

5
4
© l DAY
10 3 OO
1 —
10\ | 11 7
7 11 \
\ SINAPSE
i
8- . 9 2

Figura 04
1. Entradade aguadoAquecedor
2. SaidadeaguadoAquecedor ATENGAO
3. Motobomba
4. Banheirade hidromassagem
5. Painel de controle 8
6. Bocalde saidadojatod'agua (recalque) g
7. Bocal de captacao (succ¢ao)de agua da banheira ug.,
8. Pisode apoiodabanheira
9. Aquecedor “Avantime Serial” "j\UQNUCEQ:Ig[?gQLE ;\)
10. Mangote VERTICAL

11. Abragadeiras

IMPORTANTE: instalar sempre o aquecedor e a motobomba nivelados, em
local de facil acesso, ventilado e que nao receba agua externa direta (chuva, etc.).
7



4.0)INSTALAGAO DO SENSOR DE NiVEL DE AGUA

LED indicando presenga ou nao de agua

I AN D

Figura 06

Encontre um local sem umidade para a fixagao do sensor de nivel, na mesma
altura dos jatos de agua da banheira, em uma lateral da banheira que se tenha
acesso por meio da caixa de inspecgao.

Limpe bem o local de instalacao, e, para a fixagdo do sensor de nivel, se deve
aplicar silicone neutro ou outra cola similar de boa qualidade.

OBS.: nado apligue uma camada de cola muito espessa entre o sensor e a
parede da banheira, pois isso causa o mau funcionamento do sensor.

4.1) Calibragem do Sensor de Nivel de Agua

O sensor de nivel sai ajustado da fabrica mas, devido a espessura da
banheira, em alguns casos, pode ser necessario seu ajuste.

Com a chave de fenda de 3mm, gire o TRIMPOT no sentido horario para
diminuir a sensibilidade e no sentido anti-horario para aumentar.

Ajuste de forma que, com a banheira vazia, o LED fique apagado e com a
banheira cheia, o LED acenda indicando a presenca de agua.

ATENGAO: o ajuste do TRIMPOT deve ser feito por pessoas qualificadas.



5.0) PAINELDE CONTROLE

A série de Aquecedores Digitais Avantime Serial oferecem praticidade e
simplicidade ao usuario, contam com painel auto-explicativo que autoexecuta
algumas fungdes, entre elas se pode destacar o desligamento do aquecedor e da
motobomba/hidro caso n&o haja agua suficiente para uma operagao segura.

Apos unir os conectores
proteger a jungdao com
fita isolante.

Figura 07 Figura 08

Parainstalacdo do Painel de Controle proceda conforme a Figura 07.

Com auxilio de uma serra copo de @44 mm faga um furo passante na borda da
banheira (ltem 3) que seja proximo ao aquecedor, remova as rebarbas, insira o cabo
e o painel de controle (Item 1) com o anel de vedacéo (Item 2), rosqueie a porca de
fixagao (Item 4), verifique o perfeito assentamento do anel de vedacéo.

Para finalizar, conecte o conector do painel de controle ao conector do
aquecedor e proteja a jungdo com fita isolante (Figura 08).



5.1) Fungoes do Painel de Controle

1. Display- mostraa temperatura atual.

2. Tecla @ - Liga e desligatodo o sistema (modo Stand-by).
3

Tecla@ - Liga/desliga a motobomba.

4. Teclas Aquecedor - Permitem programar a temperatura da agua entre

21°C € 40°C.

5. Monitor de aquecimento «—« - Este simbolo indica quando o aquecedor esta

ligado, durante o processo de aquecimento.

=
SINAPSE"
°c

&g

Figura 09

5.2) Tempo Médio de Aquecimento de Banheiras

Temperatura inicial da agua: 25 °C, temperatura final da agua: 33 °C.

5000 Watts 8000 Watts

Litros Tempo em minutos

200 23 14

300 34 21

400 45 28
500 56 35

1000 112 70
2000 224 140

OBS.: O tempo médio calculado, leva em consideragdo uma banheira de fibra de
vidro, contendo isolag&o térmica por fora do casco e considerando uma rede elétrica
de 220 Volts sem oscilagdo de tensdo. N&o se aplica em banheiras de alvenaria.
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5.3) Ajuste de Temperatura

O Aquecedor Digital Avantime Serial pode ser programado para aquecer e
manter a temperatura da agua entre 21°C e 40°C, ou seja, o usuario pode escolher a
temperatura que julgar agradavel.

PARA AJUSTAR A TEMPERATURA SIGA AS INSTRUGOES A SEGUIR:
* Ligueo aquecedor@;

* Ligue a hidro@, pois o aquecedor ndo liga se a motobomba/hidro estiver
desligada;

* Ajuste a temperatura desejada pressionando a teclaapara aumentar a
temperatura programada, ou paradiminuir;

Quando pressionada a tecla g o display deixa de indicar a temperatura real
da agua na tubulagdo e passa a mostrar a temperatura programada.
Aproximadamente dois segundos ap6s o ultimo toque na tecla o display volta a
indicar atemperatura real da &4gua.

Figura 10 Figura 11

Para desligar apenas o aquecedor, programe a temperatura abaixo de 21°C
ou abaixo da temperatura real da agua. Apos desligado o aquecedor, aparece a
mensagem ;5 = nodisplay por alguns instantes conforme mostra a Figura 11.

1



6.0) REARME DO TERMOSTATO MECANICO

ATENGAO: O REARME DO TERMOSTATO MECANICO DEVE SER
FEITOPORPESSOAS QUALIFICADAS.

1. Desligue o disjuntor para néo ter o risco de choque elétrico;

2. Certifique-se de que o aquecedor esteja com a temperatura abaixo de 40°C, caso
contrario o termostato n&o libera a possibilidade de rearme;

3. Pressione o botdo de rearme do termostato, indicado na etiqueta sobre o
aquecedor;

4. Ligue odisjuntor e verifique se o painel voltou ao seu funcionamento.

OBS.: o termostato atua em casos de uso incorreto do equipamento, como
baixo fluxo de agua ou interrupgéo no fluxo de dgua no abastecimento da banheira.
Se o aquecedor estiver ligado e o disjuntor desarmar interrompendo o fornecimento
de energia elétrica para o aquecedor, e ndo houver fluxo de agua pelo aquecedor, e a
resisténcia ainda estiver quente, pode ocorrer o desarme do termostato.

Nao acionar novamente o termostato, antes que o problema seja
identificado e solucionado.

Avantime
Serial

Para rearmar o termostato,

o

. = <
pressione este botdo vermelho. g
OBS: Nao acionar novamente o E
termostato, antes que o problema / 3
sejaidentificado e solucionado.

LEIA O MANUAL ANTES DE INICIAR A INSTALAGAO.

A INSTALAGAO EM DESCONFORMIDADE COM
AS ORIENTAGOES DO MANUAL CESSAM
A GARANTIA DO PRODUTO.

Figura 12
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7.0)PROBLEMAS E SOLUGOES

ATENCAO

Este equipamento opera com dispositivo de segurangca. Em caso de
superaquecimento, a energia elétrica € cortada somente da resisténcia. Para
rearmar € preciso a solicitagdo de uma pessoa qualificada.

OEQUIPAMENTO NAOLIGA
Verifique se o disjuntor estaligado;
Verifique se ha energia narede;
Verifique se a conexdo dos cabos esté correta;
Certifique-se que a banheira esta com agua acima dos jatos de hidro.

ODISJUNTORDESARMAAOLIGAROEQUIPAMENTO
* Verifique se o disjuntor ndo esta com problema;
* Verifique se o disjuntor esta na capacidade correspondente a do aquecedor;
* Verifique se ndo ha curto circuito na rede entre o aquecedor € o disjuntor.

A MOTOBOMBA ESTA LIGANDO MESMO SEM AGUA NA BANHEIRA
* Verifique se o sensor de nivel de 4gua esta fixado na altura dos jatos;
* Certifique-se que o sensor de nivel de agua esta fixado corretamente na
banheira;
* Certifique-se de que os cabos estdo conectados corretamente;
¢ O sistema de seguranca do aquecedor permite acionar por 3 segundos a bomba,
caso a banheira ndo tenha agua.

ESTALIGANDOAHIDRO, MAS NAO AQUECE
Verifique se o cabo de ligagdo do painel de controle esta conectado;
Verifique se a temperatura foi selecionada;
Verifique se o termostato esta desarmado;
Desligue a hidro e ligue novamente para reiniciar o aquecimento. Por seguranca,
o sistema desliga automaticamente a resisténcia caso detecte um aumento de
5°C em um intervalo de 10 segundos.

L] L] L] L]

OAQUECEDORLIGAELOGOEM SEGUIDAABRE CONTAGEMDE 10
SEGUNDOS NO PAINEL
* Falhanosensorde nivel;
¢ Falhanosensordetemperatura;
* Baixo fluxo de agua no aquecedor.

MENSAGENS DE FALHA NO PAINEL
{ - Sensor de temperatura ndo esta conectado ao aquecedor ou seu cabo esta
rompido, placa elétrica danificada;

* &= ' - Cabo do sensor de temperatura esta em curto circuito ou sensor danificado;

('}

[}
L)

i~ - Banheira ou Spa sem agua/ Sensor de nivel danificado ou mau posicionado.

13



8.0) LIMPEZADO EQUIPAMENTO

Sempre desligue o disjuntor antes de iniciar a limpeza;

Para limpar o painel de acionamento, use somente pano Umido e nunca produtos
quimicos ou palha de ago. O disjuntor deve ser mantido desligado durante a
limpeza.

9.0) IMPORTANTES INSTRUGOES DE SEGURANGA

NO USO DESTE EQUIPAMENTO, EXISTEM ALGUMAS

PRECAUGOES BASICAS ASEREM SEGUIDAS:

N&o utilize ou instale equipamentos elétricos (lampadas, telefone, radio,
televisdo, etc) a menos de 1,5m de distancia da banheira, a ndo ser que sejam
garantidos pelo fabricante;

Atolerancia da temperatura da agua regulada pelos dispositivos pode variar em
até 2°C;

Deve ser observada a correta localizagdo de equipamentos e dispositivos
elétricos de forma que ndo venham a cair dentro da banheira;

Este equipamento pode aquecer a agua a uma temperatura acima daquela
adequada ao uso, o que pode causar queimaduras;

Pessoas mentalmente debilitadas devem ser supervisionadas quando da
utilizagdo do equipamento. Para tanto, antes e durante o uso, deve-se tomar
precaucdes de forma a regular a temperatura da agua;

Para maior segurancga, quando criangas forem utilizar o equipamento,
mantenham-nas sob vigilancia;

Este equipamento é equipado com resisténcia blindada, que devido sua
construcdo, acumula calor ap6s o aparelho desligado. Assim, os primeiros jatos
de agua poderdo estar a uma temperatura acima daquela adequada ao uso,
podendo causar queimaduras. Portanto, deixe correr um pouco de agua antes do
uso.

POSSIVEIS RISCOSASAUDE.

E importante o controle da temperatura da agua para que atinja no maximo 38°C
pois um banho de imerséo de 40°C nao é considerado seguro a saude, sendo
assim nunca exceda os 40°C;

Temperaturas mais baixas s&o recomendadas para criangas quando o uso da
banheira de hidromassagem exceder 10 minutos. Neste caso, para verificar a
temperatura da agua da banheira use um termdémetro;

Gestantes devem consultar seu médico antes de usar a banheira, pois a aguaem
temperatura elevada tém um alto potencial para causar graves danos durante os
primeiros meses de gravidez. Mulheres possivelmente gravidas devem evitar o
uso da banheira com temperaturas maiores que 38°C;

Pessoas obesas ou com histérico de problemas cardiacos, hipertensao ou
hipotensao, problemas no sistema circulatério ou diabetes devem consultar um
médico antes de usar a banheira de hidromassagem;

O uso de alcool ou medicamentos antes ou durante uso da banheira pode induzir
a sonoléncia, enquanto outros medicamentos podem afetar os batimentos
cardiacos, pressdo sanguinea e circulacdo. O uso de alcool ou medicamentos
também aumentam o risco de hipertermia na banheira.
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9.1) Hipertermia

Imersé&o prolongada em agua quente pode induzir a hipertermia.

A hipertermia ocorre quando a temperatura corporal ultrapassa os 40°C,
gerando uma sobrecarga dos mecanismos termorreguladores do corpo,
desencadeando disfungéo em varios 6rgaos, podendo chegar a 6bito. Em mulheres
gravidas orisco é fatal.

OS SINTOMAS DE HIPERTERMIAINCLUEM;

« Suorlintenso;

« Confusao Mental;

« Sonoléncia, letargia;

« O corpo passaanao perceber mais o calor;

« Na&oreconhecimento da necessidade de sair da banheira;
« Inabilidade fisica para sair da banheira;

» Inconsciéncia e perigo de se afogar.

10.0) COMPOSIGAO DO EQUIPAMENTO

(at] DESCRIGAO PESO-kg )
01| Aquecedor para hidromassagem| 1,500
01| Painelde controle digital 0.114
01| Sensorde nivel 0,075
04 | Abracadeiras 0,165
02| Mangotes 0,125
01| Porcaparao painel 0,012
(01| Manual deinstrugbes 0,035 )

A tensdo de alimentagéo e poténcia do seu aquecedor, estdo marcadas na
etiqueta da tampa do aquecedor, conforme um dos modelos abaixo:

Modelo: Avantime Serial Modelo: Avantime Serial Modelo: Avantime Serial

Tipo: Aq para hidr Tipo: Aq para hidr Tipo: Aq para hi

Pressdo Maxima: 400 kPa (40 m.c.a) Pressdao Maxima: 400 kPa (40 m.c.a) Pressao Maxima: 400 kPa (40 m.c.a)

Pressdo Minima: 10 kPa (1 m.c.a) Pressdo Minima: 10 kPa (1 m.c.a) Pressao Minima: 10 kPa (1 m.c.a)

Poténcia Nominal: 5000 W Poténcia Nominal: 5000 W Poténcia Nominal: 8000 W

Tensao Nominal: 127 V Tensdo Nominal: 220 V Tensdo Nominal: 220 V

Corrente Nominal: 39 A Corrente Nominal: 23 A Corrente Nominal: 36 A

Fiacdo Minima: 10 mm? ( Fiacdo Minima: 6 mm? ( Fiacdo Minima: 10 mm? (

Disjuntor Minimo: 60 A \) Disjuntor Minimo: 32 A \) Disjuntor Minimo: 50 A \)

Resisténcia: Blindada SINAPSE Resisténcia: Blindada SINAPSE Resisténcia: Blindada SINAPSE

Grau de Protecdo: IP X4 www.sinapse.ind.br Grau de Protecdo: IP X4 www.sinapse.ind.br Grau de Protecdo: IP X4 www.sinapse.ind.br
Figura 13
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10.1) Dimensé6es Aquecedor
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10.2) Dimensées Painel de Controle
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10.3) Dimensées Sensor de Nivel
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11.0) NORMAS DE GARANTIA

Este produto é garantido pela SINAPSE INDUSTRIAL LTDA, na seguinte forma:
A SINAPSE INDUSTRIAL LTDA garante o equipamento, cujo nimero de série
consta no certificado de garantia, contra qualquer defeito de material ou processo
de fabricagdo, desde que o critério de seus técnicos autorizados, se constate
defeito em condi¢des normais de uso;
Areposicdo de pecas defeituosas e execugdo dos servigos, incluindo o corddo de
alimentagéo, bem como os demais componentes do equipamento decorrentes
desta garantia, somente serdo prestados nas localidades do territorio brasileiro
onde a SINAPSE INDUSTRIAL LTDA mantiver Servigo Autorizado Sinapse
Industrial,;
As despesas de transportes, frete e seguro correm por conta do cliente;

Esta garantia somente sera valida se o certificado de garantia estiver
corretamente preenchido e sem rasuras, acompanhado da Nota Fiscal de
compra.

PRAZO DE GARANTIA:
Este equipamento é garantido por noventa dias (LEI N.° 8.078 de 11/09/1990), a
contar da data de emissédo da Nota Fiscal de compra ao primeiro adquirente
consumidor;
A garantia se estende para 01 (um) ano, incluso os noventa dias, caso a
instalacao deste equipamento seja realizada por técnico credenciado;
A garantia continua valida mesmo que o equipamento venha a ser transferido a
terceiros.

EXTINGAO DA GARANTIA:
Pelo decurso normal do prazo de validade da garantia;
Por ter sido ligado a rede elétrica fora dos padrdes especificados, ou seja a
variagdes excessiva de tenséo;
Por ter sido instalado com motobombas de poténcia superior a permitida ou sem
instalacdo do disjuntor DR;
Pelo mau uso e em desacordo com o manual de instrugoes;
Por danos causados por agentes da natureza;
Por ter sido utilizado em ambientes sujeitos a gases corrosivos, locais com
excesso de umidade, locais com altas/baixas temperaturas, acidez, etc;
Por ter sido instalado em Spa ou banheiras com agua salgada ou sais corrosivos;
Por danos causados por acidentes;
Por apresentar sinais de que o equipamento fora aberto, ajustado, consertado ou
ter seu circuito modificado por pessoa ndo autorizada pela Sinapse;
Pelo descumprimento das instru¢des do Manual de Instalacdo e Operagéo do
produto;
Por estar este certificado com rasuras ou modificagdes.

GARANTIADE MANUTENGAO DO PRODUTO
Todo equipamento reparado recebe nova garantia de 90 dias ou o que restar

do periodo da garantia original. Este periodo é valido para o mesmo defeito ou
servico, ressalvados os casos de danos por transporte, quedas, mau uso, violagao
do equipamento e descargas atmosféricas.



CERTIFICADO DE GARANTIA

RAVANTIME

I SERIAL

Somente em caso de defeito, encaminhe para a Sinapse uma
copia da nota fiscal e este certificado preenchido e o equipamento .

Revendedor:

Instalador Credenciado?[_]sim[ Jndo Nome:

Proprietario:
Endereco:
Telefone: E-mail:
Cidade: UF:
CEP:
Data da Compra Numero de série:
ﬁ/ MéS/Ano OBS: Este certificado é valido somente no Brasil.

Sinapse Industrial Ltda.

Rua Valparaiso, 11 - Jd. Lar Parana
CEP: 87306-140, Campo Mouréo - PR - Brasil
Fone/Fax: (44) 3016-7900
www.sinapse.ind.br
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SINAPSE

Sinapse Industrial Ltda.

Rua Valparaiso, 11 - Jd. Lar Parana
CEP: 87306-140, Campo Mourao - PR - Brasil
Fone/Fax: (44) 3016-7900
www.sinapse.ind.br
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